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EMPATHY 
LEADERSHIP TRAINING
Lernen Sie neue Empathie-Techniken, optimieren Sie
Ihren Führungsstil und werden Sie so zu einer noch 
wirkungsvolleren und erfolgreicheren Führungskraft!

https://viadoo.eu/academy/empathy-leadership-training/

viadoo.eu/academy academy@viadoo.eu            +49 160 9204 6294

CHANGE 
LEADERSHIP

ACADEMY
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1. DIE HUMANE SEITE VON TRANSFORMATION.

Change Management (CM)

Veränderungs-
Kommunikation (VK)

Corporate Newsroom

CHANGE LEADERSHIP 
ACADEMY

KVP bis Turnaround

UMSETZUNGSEXPERTISE: TEAM-
QUALIFIKATIONEN

+200 
PROJEKTE

2004 2024201820152009

Strategische Kommunikation 
für Aerospace-Firmen

Rekordumsatz trotz 
globaler Finanzkrise

Portfolio-Erweiterung um 
Change Management

Weitere Neukunden 
für CM aus DAX-40

Zusätzlicher Schwerpunkt: 
CM für Defence/BOS

Die viadoo GmbH ist eine führende Anbieterin von Services 
rund um die Planung und erfolgreiche Steuerung von Ver-
änderungsvorhaben. Sie ist auf soziale und emotionale 
Aspekte von Wandel spezialisiert. Wie ein Viadukt verbindet 
viadoo Führungskräfte und Teams, führt sie von einer Ist-
Situation zur Soll-Situation (via) und hilft ihnen tatkräftig 
dabei, Transformation erfolgreich umzusetzen (doo). 

ÜBER UNS: PROJEKTBEISPIELE:

• CM für die Verkürzung eines Kernprozesses 
eines DAX-40-Konzerns (40.000 Betroffene)

• VK für multidimensionale Transformation 
eines Unternehmens (30.000 Betroffene) 

• CM & VK für eine Körperschaft öffentlichen 
Rechts via Interim Management (70 Betr.) 

KONTAKT:

+49 160 9204 6294
connect@viadoo.eu

Zur Website Zum Newsletter

Unser interdiszipli-
näres Team plant 
und steuert seit 
Jahren erfolgreich 
Change- und 
Kommunikations-
Projekte gemeinsam 
mit unseren KMU-
und DAX-Kunden.

CHANGE 
GUIDES

Wir führen Organisa-
tionen auf der Basis 
unserer Erfahrung, 
sowie innovativer 
Methoden & Tools 
aktiv durch Verände-
rungen – dabei stets 
soziale & emotionale 
Aspekte im Fokus.

• Zert. Change-Manager
• Zert. Projekt-Manager
• Zertifizierte Coaches
• Zert. Moderatoren
• Ausgebildete Storyteller
• Diplom-Psychologen etc.
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Wir helfen Menschen auf strukturierte Weise und 
mittels interdisziplinärer Methoden, eine geplante 
Veränderung mitgehen und neue Gewohnheiten 
annehmen zu wollen.

Auf diese Weise vermeiden wir viadoo Change 
Guides bei unseren Kunden ungeplante Fluktuation 
von Fachkräften, zusätzliche Produktivitätsverluste, 
und flachen die obligatorische Change-Kurve ab 
(= viadoo Change-Integral).

2. CHANGE MANAGEMENT @ VIADOO

viadoo Change-Integral
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3. EMPATHY LEADERSHIP TRAINING - ÜBERBLICK

• Psychologische Grundlagen über Empathie (Dimensionen, Typologie) sind verstanden.
• Dass sich Empathie und konsequente Führung nicht widersprechen, ist verinnerlicht.
• Die 5 Schritte zum Ausbau der eigenen (insbes. der affektiven) Empathie wurden trainiert.
• Der eigene Führungsstil hat sich dadurch nachhaltig weiterentwickelt.ZIELE

• Empathie-Techniken anhand konkreter 
Anwendungsfälle, mit denen Sie Ihr 
Team noch besser für notwendige 
Veränderungen begeistern können. 

• Tipps, wie Sie Ihr Team mit Empathie 
zu Höchstleistung in der Zusammen-
arbeit anspornen und gleichzeitig 
Konflikte schnell erkennen und lösen.

• Teilnahmebestätigung

TRAININGSFOKUSZIELGRUPPEN

• Projektleiter/ -manager
• Führungskräfte im Top- u. 

mittleren Management
• Bereichsleiter
• Teamleiter
• Verantwortliche für HR, 

OE, Strategie, BDM
• Change Agents
• Change Manager

Das Empathy
Leadership Training 
ist als Live Online-
Seminar konzipiert. 
Gerne organisieren 
wir für Sie aber 
auch individuelle 
Inhouse-Varianten. 

TRAININGSORT SPRACHE

Deutsch (Englisch 
auf Anfrage)

KOSTEN

349,00 € pro Person
zzgl. MwSt.
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4. LERNINHALTE DES EMPATHIE-TRAININGS

EMPATHY

EMPATHY TRAINING CIRCLE

Empathie kann entwickelt und verfeinert werden. Unser bewährter 
Empathy Training Circle hilft Ihnen, diese entscheidende Fähigkeit zu 
stärken. Wir unterstützen Sie dabei, die Führungskraft zu werden, 
die Ihre Teams brauchen, um in der VUKA*-Welt erfolgreich zu sein.

Sie lernen entlang der 5 Elemente des Empathy Training Circle,
• sich Ihrer eigenen Emotionen mithilfe bestimmter Techniken 

bewusst zu werden,
• gewaltfrei mit anderen zu kommunizieren,
• in Zweiergruppen, sich von Ihren eigenen Gedanken zu lösen, um 

anderen wirklich zuhören zu können,
• sich darin zu üben, Ihre eigenen Vorurteile (Halo-Effekt usw.) zu 

hinterfragen,
• sich an die Empathie-Leinwand zu gewöhnen.

*VUKA = volatil, unsicher, komplex, ambivalent
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QUALIFIKATIONEN

• Psychologin und Business Partner der viadoo GmbH: 
Change Management, Coaching, Training, Beratung 

• Selbstständige Tätigkeit als Psychologin und Coachin 
• Mehrjährige Erfahrung im Bereich People & Culture 

(Recruiting & Employer Branding, Personalentwicklung, 
Diversity) in Start-ups, KMUs und Konzernen

• Systemische Coachin (nach den Qualitätskriterien der 
Coachingverbände DBVC und DCV), Institut für Angewandte 
Psychologie der Uni Köln 

• Diplomstudium der Psychologie an der Karl-Franzens-
Universität Graz mit den Schwerpunkten: Personaldiagnostik 
sowie Arbeits-, Organisations- und Wirtschaftspsychologie, 
Gender-Psychologie 

5. IHRE TRAINERIN

VERENA SCHINERL
Dipl.-Psych.
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6. FEEDBACK VON TEILNEHMENDEN*

»Eine der wertvollsten 
Veranstaltungen, auf denen 
ich bisher war, sehr fundiert, 
super verständlich, super 
Praxisbezug. […] Danke für 
die Beispiele. Die machen es 
greifbarer!«

N.N., Deutsche Bahn AG

»Ein so spannender Workshop und so 
wichtig für uns alle. Wir haben dabei 
gemeinsam so intensiv nachgedacht! 
Ich habe auch sehr viel gelernt!«

N.N., Universität Würzburg

»Sehr viele Praxisbeispiele […], logisch 
nachvollziehbare Gliederung des Stoffes, 
der zudem sehr gut verständlich war. […] 
Vermitteln auf Augenhöhe und immer ein 
offenes Ohr für die Teilnehmenden. Das 
Seminar hat uns alle weitergebracht.«

N.N., Mittelständler
*zu diversen von uns konzipierten und 
durchgeführten Seminaren/Workshops 
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7. ANMELDUNG & KONTAKT

https://viadoo.eu/academy/empathy-leadership-training/

CHANGE 
LEADERSHIP

ACADEMY

Anmeldung zum Seminar 
EMPATHY LEADERSHIP TRAINING

via QR-Code oder Link:

Alle Kursangebote mit unseren 
Teilnahmebedingungen finden Sie 
auf den Academy-Webseiten unter

https://viadoo.eu/academy

CHANGE 
LEADERSHIP

ACADEMY

Schöpfen Sie Ihr volles Potenzial als 
Führungskraft aus und heben Sie 
Ihre Karriere auf das nächste Level! 

Mit den Kursen der viadoo GmbH / 
CHANGE LEADERSHIP ACADEMY.

Karriere-Booster

CHANGE 
LEADERSHIP

ACADEMY

Noch Fragen? Ich stehe gerne 
persönlich zur Verfügung!

Dr. Dominik Faust
+49 160 9204 6294

dominik.faust@viadoo.eu
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Impressum

viadoo GmbH
Sitz der Gesellschaft: Starnberg
Registergericht: 
AG München, HRB 220108
Geschäftsadresse:
Zweigstr. 1, 82319 Starnberg
Geschäftsführer: 
Dr. Dominik Faust (V.i.S.d.P.) 

Kontakt:
E-Mail: connect@viadoo.eu 
Telefon: +49 160 9204 6294 
https://viadoo.eu/imprint

© 2025 - Alle Rechte vorbehalten 

CHANGE 
LEADERSHIP

ACADEMY

Stand: 26.02.2025 – Änderungen jederzeit vorbehalten.


